. Das Unternehmen

Die FRAISS - IT Consulting & Mediendesign verfiigt tGber
langjahrige Erfahrung in den Bereichen

FRAISS - IT Consulting & Mediendesign

= |T Unternehmens-Prozess-Beratung,
= Softwareentwicklung,
= Mediendesign.

Zu seinen Kunden zdhlt das Unternehmen Privatpersonen,
KMUs, weltweit agierende Konzerne aus den verschiedens-
ten Sektoren aber auch Institutionen aus dem offentlichen
und akademischen Bereich.

Durch die Vielfalt der bereits erfolgreich durchgefiihrten na-
tionalen und internationalen Projekte in der Vergangenheit,
konnten Know-How und Kompetenzen in den unterschied-
lichsten Branchen aufgebaut werden. Dies fiihrt dazu, dass
die Einarbeitungszeit im Rahmen neuer Projekte auf Grund
der, in der Organisation zur Verfligung stehenden Wissens-
trager, auf ein Minimum reduziert werden kann. Die Konzen-
tration auf operative Tatigkeiten ist deshalb relativ zeitnah
ausgerichtet. Seit Bestehen des Unternehmens konnten
durch erfolgreiche Zusammenarbeit mit Kunden, Partnern
und Drittherstellern herausragende und beispielhafte IT-
Losungen, komplexe Softwareprojekte, sowie eigenstandi-
ge Hardwareentwicklungen bis hin zu vollstandigen Multi-
media-Installationen konzipiert und erfolgreich umgesetzt
werden.
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Das Unternehmen bietet und garantiert sowohl professi- “D'""‘“"

onelle Unterstlitzung in nahezu allen Bereichen der IKT als
auch Zugriff auf Experten der relevanten Themenfelder.
Grundprinzip dabei ist es, den Kunden, Technologien am
Puls der Zeit bereitzustellen, um so den entscheidenden Vor-
sprung im Business zu ermdglichen und dabei die Vor- und
Nachteile ziel- und kundenorientiert abzuwagen. Abgerun-
det wird das Portfolio durch kontinuierliches Einbeziehen
der Kunden, damit jederzeit flexibel und geschéftsorientiert
agiert werden kann.
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www.fraiss.IT

Unsere Kunden und Partner schdtzen die Ihnen gebo-
tenen Vorteile, das stéindige Interesse an Neu- und Wei-
terentwicklung und haben seit vielen Jahren Vertrauen
in Lésungen aus dem Hause FRAISS. © Copyright FRAISS - IT Consulting & Mediendesign 2009.

more than innovation.



. IT CONSULTING

Wie gesund ist Ihre IT ?

Als Full-Service IT-Dienstleister stellen wir unseren Kunden ein
breites Spektrum an individuellen Dienstleistungen zur Verfi-
gung. Dieses umfasst beratende, sowie unterstlitzende Tatig-
keiten im Umfeld der IT, sowohl im Bereich der Individual- und
Standard-Softwareentwicklung als auch des Mediendesigns.

Durch die Vielzahl an Technologien und auf Grund des sich stan-
dig beschleunigenden Fortschritts, ist es in der Zwischenzeit fir
Unternehmen nahezu unmdoglich geworden, in allen Bereichen
der Technik Spezialisten zur Verfligung zu haben.

Als kompetenter und zuverldssiger Partner hinsichtlich IT-naher
Unternehmens- und Prozessberatung haben wir es uns zum
Ziel gemacht, gemeinsam mit unseren Kunden maf3geschnei-
derte Losungen zu erarbeiten. Dabei setzen wir auf bewahrte
Methoden zur Unternehmensunterstiitzung, aber vor allem auf
personliche, den jeweiligen Kunden ausgerichtete Beratung vor
Ort.

Ergdnzend dazu beraten wir Sie gerne bei der Auswahl von ge-
eigneten [T-Fachkraften in lhrem Unternehmen, schulen lhre
Mitarbeiterlnnen, oder stellen bei Bedarf entsprechende, qua-
lifizierte Personalressourcen bereit. Darliber hinaus statten wir
Ihren Betrieb mit den erforderlichen Hard- und Softwareproduk-
ten aus.

Unser IT-Beratungsdienstleistungsangebot umfasst

Prozessmanagement und Prozessbegleitung
Unterstlitzung im IT-Qualitdtsmanagement
Problemorientierte Lésungsberatung
Individuelle IT-Seminare

Personalleasing und Personalvermittlung
Hard- und Softwarevertrieb

SOFTWARE LOSUNGEN

Nutzen Sie Ihre Software effizient ?

Kontinuierlich komplexer werdende Prozesse flihren zu immer
héheren Anforderungen hinsichtlich eingesetzter Soft- und Hard-
wareprodukte. Aufgrund der Vielzahl an unterschiedlichen, am
Markt existierenden Technologien und Entwicklungssprachen, ist
es umso entscheidender, diese und die mit ihnen verbundenen Vor-
und Nachteile genauestens zu kennen.

Die Spezialistinnen, welche Ihre Projekte und Aufgabenstellungen
realisieren, helfen Ihnen bei der Auswahl der flr Sie richtigen Ent-
wicklungsmethoden und -Techniken, damit Sie optimale Ergebnisse
erzielen. Um hochste Produktivitdt und Umsetzungsqualitdt zu ga-
rantieren, stehen im Rahmen der laufenden Design- und Entwick-
lungsprozesse unsere Kunden stets an erster Stelle.

Wir unterstiitzen Sie in den folgenden Bereichen

Microsoft .NET Framework bis 4.x

Cund C++

JAVA

Anwendungen fiir mobile Endgerdte

Planung und Umsetzung von Business-Lésungen
Implementierung von Datenbankapplikationen
Prozessberatung in der Software-Entwicklung
Software-Qualitdétsmanagement

Individuelle Software-Projektunterstiitzung

Personaldienstleistungen vor Ort

Darliber hinaus unterstiitzen unsere Fachkréfte lhr Personal durch
gezieltes Coaching oder individuelle Schulungen vor Ort. Themen-
schwerpunkte dabei sind:

= Qualitdtsmanagement in der Softwareentwicklung
= Analyse und Begleitung lhrer Software-Entwicklungsprozesse
m  Softwareprozess-Optimierung.

Auf Wunsch bereiten wir lhre Mitarbeiterlnnen auf Zertifizierungen
im Microsoft und JAVA-Umfeld vor und erarbeiten fiir Sie angepass-
te Seminare und Trainingslésungen.

. MEDIENDESIGN

Setzen auch Sie bereits die Medien von morgen ein ?

Was zahlt, ist der erste Eindruck! Um diesen Moment fiir Sie zu
entscheiden, bieten wir lhnen ein umfassendes Produkt- und
Dienstleistungspaket, welches sich in folgende Bereiche glie-
dert:

Layout und Design von Drucksachen
Umsetzung von On- und Offline-Auftritten
Realisierung von Multimedia-Installationen
Unternehmens- und Produktprasentationen
Marketing- und Werbeberatung
Interfacedesign und Usability-Consulting
Individuelle Medien-Projektunterstiitzung

Richtiges Design schafft Mehrwert

Ihr Erfolg hdngt davon ab, wie Sie sich prasentieren. Gerne erar-
beiten wir mit lhnen gemeinsam ein fir Sie passendes Design-
und Prasentationskonzept und erstellen im Anschluss daran lhre
individuellen Grafiken und Drucksachen. AuBerdem stehen wir
Ihnen auch nach Projektabschluss beratend zur Seite, um Sie op-
timal zu unterstutzen.

Internet war gestern

Heute bilden Social-Communities, dynamische Portale und
Blog-Spharen das Zentrum des am meisten genutzten Kommu-
nikationsmediums. Lernen Sie, wie auch Sie diese neuen Ent-
wicklungen zu lhrem Vorteil nutzen kdnnen und schauen Sie
mit uns gemeinsam Uber den Tellerrand von klassischen Web-
sites hinaus.

Wissen, was sich lhre Kunden wiinschen

Legen Sie im Rahmen lhrer Produktentwicklungen bereits Wert
auf Begriffe wie User-Experience oder Usability? lhre Kunden
konsumieren lhre Produkte und sollten dabei groBtmaoglichen
Komfort erfahren, damit sie lhnen auch weiterhin treu bleiben.
Unsere Beraterlnnen erweitern Ihren Horizont in den Bereichen
Marketing und Usability.



